
 

 جديد بيتمساعدتك في العثور على 
 

  ووك غرنفيلمن برج غرينفيل و للسكانمعلومات 
 
 
 
 
 

 ةموجز لمحة
 

في  كل دائم بيت إيجادب وتشيلسيالإقليم الملكي لكنسينغتون وتعهدت الحكومة 

. يُرضيكالذي  بيتالعثور على ال في تركيزنا الكامل هووشهرا.  12غضون 

لاع على المربع رجى الاط  يُ . طوال العمليةرة والدعم لمساعدتك م المشوقد  وسوف نُ 

  .لمزيد من المعلومات حول المساعدة المتوفرة أدناه

 
 

 
 المتاحة؟ بيوتكيف أرى ال

 

وني تخدم الموقع الإلكترم لك أكبر قدر ممكن من الخيارات. وللقيام بذلك، سنسقد  أن نُ نريد 

قد أنشأنا مساحة من . و(www.homeconnections.org.uk)" شنزهوم كونك"

 ووك. لوغرنفيين في برج غرينفيل السابق سكانفقط لل مخصصةالموقع 

 

الذي  بيتجد لك الن، للكنالنظام. وباستخدمت هذا الموقع من قبل وتكون على دراية  رب ما

لن يكون وبعض التغييرات على الطريقة التي يعمل بها.  أجرينابأسرع ما يمكن  يرُضيك

 إبداء رغبتك فيها.يمكنك التي المناسبة  بيوتلعدد ال اهناك حد

 

النظام هذا يتيح لك (. CBLيستخدم الموقع نظام يسمى الإيجارات القائمة على الاختيار )

 ر ما إذا كنت تعتقد أنها قديوتقر وفرةالمت بيوتعرفة تفاصيل جميع الالفرصة لم

 .تكون مناسبة لك

 

الذي  (PIN) ورقم التعريف الشخصي (ID)ف المستخدم الخاص بك عر  لديك الآن مُ 

هوم كونيكشنز".ل إلى "دخوعليك استخدامه لل نبغيي

 

 دليل سريع للبدء
 

 .3الصفحة توجد إرشادات أكثر تفصيلا في 
 

 من السكان ستخدامسيتم فتح الموقع لا
 .آب / أغسطس 21الاثنين 

 

 :لتسجيل اهتمامك
 
وحدد خيار  www.homeconnections.org.uk إلىدخل ا .1

 .(Kensington & Chelsea) كنسينغتون & تشلسي

قم بتسجيل الدخول باستخدام رقم تعريف المستخدم ورقم التعريف  .2

 الخاصين بك. الشخصي

لعرض  ’see all properties‘ "عقاراتفوق "رؤية جميع ال انقر .3

 .التي قد تكون مناسبة لك بيوتجميع ال

في مكان ما عن طريق النقر  أعرب عن رغبتكو بيوتتفاصيل ال انظر .4

 .’express your interest‘" على "التعبير عن اهتمامك

و ، أشاءتقدر ما ب بيوتيمكنك التعبير عن اهتمامك في العديد من ال .5

 . ’withdraw ’"بسحاعن طريق النقر على " كرأيتغيير 

لعديد من ا عملتريد، و بقدر ماعدة مرات بإمكانك الدخول إلى النظام  .6

 .ما تحتاج إليهحسبالتغييرات 

 رؤية البيوت.الناس لترتيب بسنبدأ الاتصال  .7

.منتظمجديدة على الموقع بشكل عقارات  تاحوف تُ س .8

 

 

 

 
 

ك عامل معال الرئيسيموظف الإسكان الخاص بك أو ال سؤولم في رجى سؤالالوصول إلى الإنترنت إمكانية ف المستخدم الخاص بك، أو لم يكن لديك عر  فقدت م  أو  استخدام النظام عبر الإنترنتإذا كنت تواجه صعوبة في 

 .على المساعدة التي تحتاج إليها كحصولوسوف نتأكد من 

 
 

 رسالة من مسؤول الإسكان الخاص بك
 

 

 ك الجديد. يمكنني القيام بذلك بعدد منبيت. أريد أن أقدم لك الدعم المناسب الذي تحتاجه لاتخاذ قرار بشأن لي إن التأكد من أن هذه العملية تناسبك هي أولوية قصوى

 .أدناهالمذكور الطرق، بما في ذلك ولكن لا تقتصر على 

 
 

 هاعلى المعلومات التي تحتاج لكللتأكد من حصو كنت على اتصال معك لقد •

 .بالطريقة التي تريدها

 

 لتسجي علىساعدك أو ،العمليةلأوقات التي تناسبك لمناقشة ا لإيجادسأعمل معك  •

 تكون لديك.وقع والإجابة عن أي أسئلة قد الم إلىخول الد

 

ستخدام أجهزة الكمبيوتر أو لم يكن في اكنت لا تشعر بالراحة  نتقلق إ لاأ أرجو •

يتم تسجيل أن الوصول إلى الإنترنت. وسوف نعمل معا للتأكد من إمكانية لديك 

 التي تريدها. بيوتاهتمامك في ال

 ويمكن الاتصال بي في أي وقت من بي سيكون لديك رقم الاتصال المباشر •

عبر الهاتف أو  تكعلى أسئل يبجأ. وسوف مساء 5 ىحت اصباح 9الساعة 

 .هذه العملية طوالمساعدتك ل بقدر ما تريدك عدة مرات ألتقي ب

 

أفهم  أنافلا تريد أن تلتقي معي استخدام النظام وفي كنت تشعر بالراحة إذا  •

.مساعدتيل إذا احتجت مستعدة لمساعدتكتماما ولكن سأكون دائما ذلك 

 

 

 الإسكان تخصيصمكتب ب لاتصالارجى الاتصال بي مباشرة أو إلى مساعدة أو ترغب في التحدث إلى شخص ما، يُ إذا كنت بحاجة 

.تصال للمساعدةبالاأنا أو عضو آخر من الفريق سأقوم و 0207 361 3985على   
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 بأنني خبركمكيف يمكنني أن أ
 ؟ما بيتبمهتم 

 

 م نظام الانترنتيمكنك استخداف نز"كونيكش"هوم على  أعجبك ابيت رأيتإذا 

 سيتم إضافتها صباح يوم الاثنين،فجديدة،  بيوتمع توفر و. لإبداء اهتمامك لنا

لموجة استكون وسوف تبقى على الانترنت حتى ليلة الأحد من نفس الأسبوع. 

للجميع بالتعود على للسماح  لمدة أطول متاحة للعرض بيوتالأولى من ال

 .)أيلول( سبتمبر 1حتى الجمعة  )آب( أغسطس 21من الاثنين  - النظام

 

عطى نا. ولا تُ خبار، يرجى استخدام الموقع لإلقي اهتمامك ابيت رأيتإذا 

 .عربون عن اهتمامهم في وقت مبكر من الأسبوعالذين يُ  سكانالأولوية لل

 

م أن يت سوف نتأكد منف، بيتاهتمامك بللإعراب لنا عن عند استخدام الموقع 

 لينفيغر في ينالتسكإعادة  سياسةاستخدام  سيتم .بيتال كأخذك في الاعتبار لذل

 .أدناه تهايمكنك قراءو. أبدى اهتمامامن  لكل الأولويةلإعطاء 

 

 . إذا كنتبهايمكنك تسجيل اهتمامك التي  بيوتال يوجد أي قيود على عدد لا

 إعلامنا بذلك.فيرجى ، بيت ترغب في
 

 
 

 ؟بيوتما هي المعلومات التي ستتوفر حول ال
 

 ، وعددوالطابق الموجود فيه، بيتكل  سيخبرك موقع "هوم كونينشنز" بموقع

 الوصول إليه إمكانيةحول . وستكون هناك أيضا معلومات هومالك به النومغرف 

 على المزيدللحصول  4 للأشخاص الذين يعانون من مشاكل التنقل. )انظر الصفحة

 (.الوصول إمكانيةمن المعلومات حول 
 

 
 

 لي؟ع يعُرضسوف الذي  بيتما حجم ال
 

تم إرسال هذه المعلومات إليك بواسطة رسالة مع تفاصيل تسجيل الدخول الخاصة ب 

 يكشنز".هوم كون"

 

نوم رف الغ عددها نفس بسيكون  سنعرضها عليكالتي  بيوتفي معظم الحالات، فإن ال

 تكان بيإذا كف. ومع ذلك، ووكك في برج غرينفيل أو غرينفيل بيتالتي كانت في 

 كبيرة بما فيه الكفايةرؤية العقارات السوف تكون قادرا على ف، بيتمزدحما في هذا ال

 ك.حتياجاتلتلبية ا

 

لمعمول انستخدم المبادئ التوجيهية الوطنية سفإننا عندما ننظر في احتياجات كل أسرة، 

أن  إلى شاركوا في الغرفةالأطفال من نفس الجنس أن يتتوقع من وهذا يعني أنه يُ بها. 

حتى يبلغ الأكبر سنا  الغرفة الأولاد والبنات شاركعاما، ويتوقع أن يت 16أكبرهم يبلغ 

أعوام. 10

 ماذا سيحدث بعد ذلك؟
 

ذه سنقوم بمراجعة ه. بيتكل أبدى اهتماما بلنا كل من  شنز"تبُين "هوم كونيكسوف 

. هناك المزيد من لمعاينةقصوى لالولوية ذات الأدعوة الأسرة بالقائمة لكل عقار و

الأولوية أدناه، وكيف سنصدر قرارا إذا كانت هناك أسرتان  فئاتالمعلومات حول 

 .فئةأو أكثر في نفس ال

 

اعدة للمس مُعاينةفريق تخصيص السكن وممثل المالك في كل  من عضو تواجدوسي

 .في الإجابة على أي أسئلة لديك

 

علمنا تُ أن  فنرجو، بيترت رأيك حول القد غي   نكولكن مُعاينةإذا كنت مدعو لحضور 

أبدت إلى أسرة أخرى  بعد ذلك مكانك عطينُ . وهذا يعني أننا يمكن أن بذلك

تفاصيل الاتصال الخاصة بموظف شؤون الإسكان في الرسالة توجد . واهتمامها

 .رفقة بهذه المعلوماتالم

 

 عاينت عقاراوعرضه على أسرة واحدة في كل مرة. إذا  بيتكل  معاينةسيتم 

لوحيد كون اتفي ذلك الوقت، وسوف  بيتال الذي يعاينتكون المستأجر الوحيد فس

 .إذا كان ذلك مناسبا لكفيما الذي يتلقى عرضا. ثم سيكون لديك الوقت للنظر 

 
 

 
 الأولوية فئات

 
في  نوستمريو ،ووك السابقين في برج غرينفيل وغرينفيل سكانجميع الل حم  ت  

 اتفئمعاناة هائلة. وبعد دراسة متأنية للغاية، قرر المجلس استخدام أربعة " ،تحمل
ولوية" لضمان إتاحة الفرصة للأسر الأكثر ضعفا لإعادتها أولا. وباختصار، فإن للأ
 :الأربعة هي فئاتال
 
نتيجة  فقد أحدا أي شخص لىإ الأولويةهذه سيتم إعطاء  ىالأولوية الأول فئة •

 .الحريق
 

الأسرة التي لديها عضو أو  إلى ولويةهذه الأعطى تُ  ةلثانيالأولوية ا فئة •

 :أعضاء
 

 بليغةإعاقة جسدية أو عقلية  ذو -
 
 التعلم في شديدة إعاقة ذو -
 
يحتاج إلى الرعاية والدعم أو احتياجات مقدمي الرعاية للحصول على  -

 الدعم
 
 .عالينأسرة تضم أطفالا مُ  لىإ ولويةهذه الأ عطىتُ  ةلثالأولوية الثا فئة •

 
ي السابقين الآخرين ف سكانلجميع ال الأولويةهذه  تعُطىس ةرابعالأولوية ال فئة •

 ووك.برج غرينفيل و غرينفيل 
 

إذا كان لدى أسرتين أو أكثر نفس الأولوية في إعادة الإسكان )على سبيل المثال، 
عطى فستُ عالين( ا ولديه أطفال مُ ي  دن  هما لديه فرد من أفراد الأسرة المعاقين ب  يكللأن 

وك وعقار متاح للأسرة التي عاشت في برج غرينفيل أو غرينفيل  فيالأفضلية 
 .أطول لفترة

 
قدوا فإلى السكان الذين  أولاوهذا يعني أنه مع إتاحة السكن الاجتماعي، سيتم تقديمه 

بسبب الحريق. وسيتم بعد ذلك عرض السكن المتاح على السكان المهتمين  أحدا
 لذويالسكان من بين هؤلاء هم. وسيتم إعطاء الأولوية بيوتالآخرين الذين فقدوا 
الرعاية، ومن ثم إلى الأسر التي لديها أطفال / أو احتياجات المشاكل الصحية و

رضه يتم عسمعالين. أما السكن الاجتماعي الذي لم تقبله المجموعات السالفة الذكر ف
 ووك. غرينفيلو غرينفيلفي برج  السابقين سكانعلى جميع ال
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 تريد: دليل خطوة بخطوة بيوتكيف تخبرنا أي ال
 

 .يرجى إعلامهم عن كيفية عمل ذلك،إليك تحدث بالالسكن  تخصيصموظفك الرئيسي أو موظف أن يقوم ل فض  إذا احتجت إلى المساعدة أو ت  

 
، للسماح للجميع )أيلول( سبتمبر 1يوم الجمعة على النظام لمدة أسبوعين، حتى موجودة  المتاحة عقاراتهذه الموجة الأولى من الستكون و. )آب( أغسطس 21متاحة للعرض من الاثنين  بيوتسوف تكون ال

 .سيتم إضافتها صباح يوم الاثنين، وسوف تبقى على الانترنت حتى ليلة الأحد من نفس الأسبوعفجديدة،  بيوتبعد ذلك، مع توفر وبالتعود على النظام. 

وحدد  www.homeconnections.org.uk انتقل إلى .1

"Royal Borough of Kensington and Chelsea" 

 

في القائمة اليسرى. أدخل  ’login‘ انقر على "تسجيل الدخول" .2

 .’enter‘التفاصيل المتضمنة في رسالتكم وانقر على 

 

 تفاصيل ه علىهذوستشتمل ستظهر صفحتك الرئيسية الشخصية.  .3

غرف النوم ، بما في ذلك عدد بيتمن الجه رئيسية حول ما تحتا

 .الوصول سهولة ومعلومات

 

في  ’see all properties‘" عقاراتنقر على "رؤية جميع الا .4

احة المت بيوت. وسوف تظهر لك تلقائيا جميع السرالجانب العلوي الأي

 .مناسبة لكال

 

 full‘ الكاملة" العقار، انقر فوق "معلومات بيتللنظر في تفاصيل ال .5

property info’ سيعرض لك هذا المعلومات الكاملة التي تحتاجها .

 .لمعرفة ما إذا كان ذلك مناسبا لك أم لا

 

انقر على زر "التعبير عن  ،بيتلبا مهتمك نا أنخبرإذا كنت تريد أن تُ  .6

الذي هو فوق الصورة على  ’express an interest‘" هتمامالا

 my‘الحالية"  عقاراتيإلى قائمة " بيتا إضافة الاليسار. سيتم تلقائي

current properties’ على صفحتك الرئيسية. 

 

 ابقدر مالمناسبة  بيوتفي العديد من ال رغبتكيمكنك التعبير عن  .7

 .ةعلى صفحتك الرئيسي عقاراتكمة تريد. ستتم إضافتهم جميعا إلى قائ

 منفيرجى إعلامنا ، هفي راغباولم تعد  بيترت رأيك حول غي  إذا  .8

، ثم عقاراتكفي قائمة  ’withdraw‘سحب' ' خيار خلال النقر على

على  ’withdraw your interest‘حدد "سحب اهتمامك" 

قائمة الفردية، فوق الصورة في أعلى اليسار. سيتم بعد ذلك إضافة ال

 وتبيالمسحوبة. يمكنك إضافة وإزالة ال عقاراتإلى قائمة ال بيتهذا ال

 .عدة مرات كما تريد

 

التي تريدها بحلول  بيوتيرجى التأكد من أنك قد اخترت جميع ال .9

منتصف الليل كل يوم أحد. عند هذه النقطة، لن تكون قادرا على 

وسترُسل من ذلك الأسبوع،  أخرى بيوتفي أي  كالتعبير عن اهتمام

حتى نتمكن من البدء في  عقاراتمن هو مهتم في أي ع لنا المعلومات

 المعاينات.ب الناس لترتيبالاتصال 

 

 الإسكانتخصيص للمعاينة فسيتصل بك موظف عرضا  يتلقت إذا .10

 .مباشرة

 

كي لاثنين كل صباح  الجديدة المتاحة إلى النظام بيوتسيتم إضافة ال .11

 بيوت. يمكنك أن تبحث في هذه البهار عن الاهتمام عب  وتُ تشُاهدها 

مع من ستانتظار أن  بينما أنت في التي نالت اهتمامكتلك  وتخُبرنا عن

 .الأسبوع السابق عقاراتتخصيص الإسكان الخاص بك عن موظف 

 

جى تسجيل رإذا كنت تستخدم جهاز كمبيوتر عاما أو مشتركا، يُ  .12

سرى.في القائمة الي استخدام الخياربالخروج عند الانتهاء 

 

 
 .بحاجة إلى مساعدة في أي وقت أثناء العمليةإذا كنت  0207 361 3985 الاتصال بيرجى 

 
 

 

 

 ماذا سيحدث بعد المعاينة؟
 

لن . راغبا لا تزال كنتإذا  بك الخاصالسكن  تخصيصإخبار موظف  ي رجى

 .ر، وقد تحتاج إلى الوقت للتفكيذي تم عرضهال بيتأي ضغط لقبول ال عليك يقع

 

بعد الصدمة التي واجهتها، وسوف  عليك اتخاذهنفهم أن هذا هو قرار كبير  ونحن

 حسب حاجتك.بر قدر من المساعدة والدعم نقدم أك

 

 تعرضه عليك، سوف تتلقى رسالة بيتكنت ترغب في الانتقال إلى هذا ال إذا

الإسكان أو العامل الرئيسي قادرا على  تخصيصرسميا. سوف يكون موظف 

عرض والدعم المتوفر للمساعدة في إعطائك المزيد من المعلومات حول قبول ال

 .بسلاسة قدر الإمكان انتقالك

 

بأسرع ما يمكن حتى نتمكن  فنرجو أن ت خبرنا بيتكنت لا ترغب في هذا ال إذا

 .أسرة أخرى قد تكون مهتمة علىذلك  عرضمن 

 
 

 

 
في غضون ثلاثة أيام إن أمكن. وسيتواجد موظف  رأيكسيكون من المفيد معرفة 

هذا الوقت لمناقشة العرض والإجابة عن أي أسئلة أخرى قد  طوالشؤون الإسكان 

 .تكون لديكم

 

الإسكان الخاص  موظفالرجاء إخبار فبالنسبة لك مناسبا إذا كان ما قدمناه ليس 

، سب لهمنا بيت علىكل شخص  يحصل الأسباب. نريد أن نتأكد من أنببك 

 .جد لك خيارا أكثر ملاءمة بأسرع ما يمكنأن نمعرفة أفكارك سوف تساعدنا و

 

برج غرينفيل من أولوياتنا. لن  حريقإعادة إسكان الأسر المتضررة من زال تلا 

للحصول على سكن دائم، ولن تكون  يؤثر رفض العرض على أهليتك العاجلة

لقيام الطالما كان  بيوتالعرض في أي وقت. سنواصل العمل معك ل بدون مأوى

.معقولا وعمليا بذلك



 4 الصفحة

 

 الإسكان سهل الوصول
 

حمام ة استش  ر  م  مثل الوصول الخالي من الدرجات أو  الوصول إليه سهليأولئك الذين يحتاجون إلى سكن متطلبات الذي يلبي  بيتال في إيجاد سيكون هناك دعم للمساعدة
 .سر التي تحتاج إليهالألوصول إلى افي اكثر سهولة لأا بيوتولوية للالأعطى وستُ  ية.مستو سهل الدخول من أرضية "دش"
 

ه سيكون نعتقد أن بيتتفاصيل لنخبره بما  شخصب تصل. العرض المباشر هو عندما نسهل الوصول مباشرة للسكن اعروضلك قدم نقد فإذا كان لديك احتياجات محددة جدا، 
ك مع شة التفضيلات الخاصة بمناق يمكنكأم لا. سوف  يهيرغب في الانتقال إل وتحديد ما إذا كان بيتال معاينة. ويمكنه فيه رغبتهسجل حتى ي هانتظارمناسبا له، بدلا من 

 .طوال هذه العملية ه مساعدتكالإسكان الذي يمكن تخصيصموظف 
 

صول. لوفي امناسبة تلبي احتياجاتهم الخاصة  بيوتستخدم العروض المباشرة لمساعدة السكان على العثور على . وتُ يجب عليك قبولهفلا  لك عرض مباشر عطيإذا أُ 
 .التي هي مناسبة، أو تم تكييفها للأسر التي لديها هذه الاحتياجات بيوتمن ال محدودعدد كنسينغتون وتشيلسي هي منطقة صغيرة وهناك 

 
بالنسبة للمسنين في المعاينة ذوي الاحتياجات الخاصة. يمكننا أيضا تقديم مساعدة إضافية  المعاينات للسكان( OT) بلديالمجلس اللإسكان التابع  المهني سيحضر المعالج

 عقار.مثل النقل الميسر من وإلى ال وذوي الاحتياجات الخاصة
 

 .الإسكان تخصيصالاتصال بموظف  يرُجىالخاصة،  احتياجاتكترغب في مناقشة  كنتإذا 

 

 

 العقارات إلى إمكانية الوصول اتتصنيف
 

 :يتم تصنيف العقارات إلى إحدى المجموعات التالية

 

 توجد بهفي مبنى يكون العقار الكراسي المتحركة: قد ب الوصول سهولة •

 .قع في الطابق الأرضييمصاعد ولا 

 

قد يكون العقار في مبنى توجد وممرات أوسع:  مداخلمع  درجخالي من ال •

 .به مصاعد ولا يقع في الطابق الأرضي

 

من الدرج: قد يكون العقار في مبنى توجد به مصاعد ولا يقع  ةخاليإقامة  •

 .في الطابق الأرضي

 

للوصول  لدرجعدد محدود من ا يوجد بالعقار: الدرجالحد الأدنى من  •

 .(درجات )حتى ستة

 

 .واحدة على الأقلقلبة درج  بها عقاراتالاحتياجات العامة:  •
 

 
 

 المزيد من المعلومات والدعم
 

 لكي هاتف ذكي أو كمبيوتر أو كمبيوتر لوحيإمكانية استعمال إذا لم يكن لديك 

 الرئيسي الخاص بك أو موظف لموظفأن تتحدث إلى افينبغي ستخدم الموقع ت

هوم "في الوصول إلى خدمة . وسوف يتمكنون من مساعدتك الإسكان تخصيص

ي استخدام . إذا كنت تواجه مشكلة في استخدام النظام أو لا ترغب فيكشنز"كون

 ذلك، تطلب على مساعدتك أو، إذا ينقادر فسيكونونالموقع على الإطلاق، 

 .المناسبة نيابة عنك بيوتل اهتمامك في اليسجت

 

كن . إذا لم ي"سكان للمقيمينبالإ مجلسالالتزام "يجب أن تكون قد تلقيت نسخة من 

توفر على موقع المجلس على شبكة الإنترنت أو يمكنك أن ت الديك نسخة، فإنه

 تخصيصئيسي الخاص بك و / أو موظف الر موظفمن النسخة مطبوعة تطلب 

 .الإسكان

 من المفيد أن تعُرف:أشياء 
 

من برج  سكانأعطي جميع ال: ولويةلأا •

 ولوية القصوىوغرينفيل ووك الأ غرينفيل

يتم سوهو ما في سجل السكن التابع للمجلس 

رجى شارة إليه في ملفك الشخصي. يُ لإا

 2الأولوية في الصفحة  فئاتالرجوع إلى 

 .للحصول على مزيد من المعلومات

 

 يشُير إلى’ Bedrooms‘ نوم'الرف غ  ' •

، في حين أن بيتالفي عدد غرف النوم 

‘bedspace ’هذه الغرف.  مساحة يه

بأن مكان ما  إذا وُصفعلى سبيل المثال، 

فإن ذلك  2/3غرف نوم / بيدسباس به 

إحداهما  غرفتي نوميعني أنه عقار به 

 .مزدوجة فردية والأخرى

 

تشير إلى المنطقة الواقعة داخل  المنطقة"" •

د كنسينغتون وتشيلسي. يتم توفير المزي اقليم

من معلومات الموقع، بما في ذلك الخرائط، 

 .في قوائم العقارات الفردية

 

برعايتك في بيتك الجديد  التزامنا الكامل• 

ان الإسكبلتزام لامنصوص عليه في وثيقة ا

نسخة أخرى  إلى بحاجةكنت  للمقيمين. إذا

 تخصيصالطلب من موظف  يرُجى ،هامن

.الإسكان

 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 أو لديك أخرى بلغةهذه الوثيقة متوفرة باللغتين الفارسية والعربية. إذا كنت بحاجة إلى هذه المعلومات 

 .سكانموظف تخصيص الإ الرئيسي أو موظفتسأل الأن أخرى، يرجى متطلبات وصول  


